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Encuesta de satisfaccion Charlas alternativas de Etapa Productiva
27-06

41 03:06 Activo

Respuestas Tiempo medio para finalizar Estado

1. Autorizacion: De acuerdo a las politicas de tratamiento y proteccién de datos (0
ley 1581 del 2012, autoriza al Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, hacer  punto)
uso de la informacion exclusivamente para implementar estrategias que le
permitan a los aprendices el desarrollo de su Etapa Productiva

® s 41

® No 0
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2. Tipo de documento (0 punto)

@ Cédula de ciudadania 38
@ Tarjeta de identidad 3
@® Pasaporte 0

@® Numero de Identificacion Perso... 0

® Otro ;Cual? 0
¢

3. Digite su numero de identificacion (0 punto)

Respuestas mas recientes

41 "1063139079"
Respuestas 1086223369
"1118286518"
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4. Satisfaccion en aspectos generales del espacio (0 punto)

®m Muy insatisfecho  m Insatisfecho  m Ni satisfecho ni insatisfecho  m Satisfecho

Importancia de la tematica

Informacién clara y concisa

Organizaciény calidad de la presentacion

Dominio del tema de los expositores

Solucién de inquietudes en el chat

Conocimiento adquirido en el tema

100%

Duracion de la charla
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0%

m Muy Satisfecho

100%
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5. ¢;Qué probabilidades hay de que recomiendes estas charlas a otros ©
aprendices? punto)
0
Promotores 32
Pasivos 8 ? 6
Detractores 1 -100 +100
NPS®
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6. Otros comentarios, observaciones y/o sugerencias (0 punto)

Respuestas mas recientes
20 "Ninguna asi que hubieran Sido mis instructores "
Respuestas

3 encuestados (15%) respondieron Bien para esta pregunta.

anticipacion
fecha preguntas etapa estudiantes virtuales .

productiva Ninguno Blen mformaCIondudas

. favor Felicidades
accesornstructores reunion Los con

canales respuestas
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"Sugiero compartir con anticipacion la fecha de realizacion de estas activi...
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7. Nivel de satisfaccion General (0 punto)

30
25

20

4.73 s

Clasificacion promedio 10
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